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1 [bookmark: bookmark4]Ерөнхий зүйл
“Нийгмийн ажлын тухай хуулийн төсөл” (2023 оны хувилбар) нь Монгол Улсын нийг- мийн хамгааллын тогтолцоог бэхжүүлэх, нийгмийн ажлын мэргэжлийн үйл ажил- лагааг эрх зүйн хүрээнд зохицуулах, иргэдийн амьдралын чанарыг дээшлүүлэх зо- рилготой “Анхдагч хууль” юм (Хууль тогтоомжийн тухай хуулийн 22.1.1). Энэхүү тайлан нь хуулийн төслийн үр нөлөөг Засгийн газрын 2016 оны 59 дүгээр тогтоолын 3 дугаар хавсралтаар батлагдсан “Хуулийн төслийн үр нөлөө тооцох аргачлал”-ын дагуу үнэлэхэд чиглэнэ.
Хуулийн төслийн зорилго нь нийгмийн ажлын үйлчилгээний дэд бүтцийг бий бол- гох, нийгмийн ажилтны мэргэжлийн үйл ажиллагааг зохицуулж, нэгдсэн эрх зүйн орчныг бүрдүүлэхэд оршино (1 дүгээр зүйл). Хууль нь Монгол Улсын нутаг дэвсгэрт нийгмийн ажлын үйлчилгээ үзүүлэгч хуулийн этгээд, нийгмийн ажилтанд хамаарна (3 дугаар зүйл). Хамрах хүрээ нь төр, төрийн бус байгууллага, хувийн хэвшил, олон улсын байгууллагыг багтааж, хувь хүн, гэр бүл, олон нийтэд чиглэсэн үйлчилгээг зохицуулна.
Тайлангийн зорилго нь хуулийн төслийн нийгмийн харилцаанд үзүүлэх нөлөө, прак- тик хэрэгжих боломж, бусад хууль тогтоомжтой нийцлийг шинжлэхэд оршино. Су- далгааны хүрээнд Хөдөлмөр, нийгмийн хамгааллын яамны 2022-2024 оны статис- тикийн мэдээлэл, нийгмийн ажилтны чадавхийн судалгаа (2023), М\’Н 6949:2021 стандарт, Олон улсын хөдөлмөрийн байгууллагын зөвлөмжийг ашигласан. Тайлан нь хуулийн төслийн зүйл, заалтыг нарийвчлан шинжилж, эдийн засаг, нийгэм, хууль зүйн үр дагаврыг тооцож, зөвлөмж боловсруулна.
2 [bookmark: bookmark6]Хуулийн төслийн үр нөлөөг үнэлэх шалгуур үзүү- лэлтийг сонгосон байдал, үндэслэл
Хуулийн төслийн үр нөлөөг үнэлэхдээ Хууль тогтоомжийн тухай хуулийн 28-30 ду- гаар зүйл, Хуулийн төслийн үр нөлөө тооцох аргачлалын 3.1-д заасан шаардлагыг баримтлан дараах дөрвөн шалгуур үзүүлэлтийг сонгов:
· Зорилгод хүрэх байдал: Хуулийн төслийн зорилго, зохицуулалт нь үзэл ба- римтлал, нийгмийн хэрэгцээ, Монгол Улсын “Алсын хараа-2050” бодлогын 3.1.2 (нийгмийн хамгааллын тогтолцоог бэхжүүлэх) зорилттой нийцэж буй эсэхийг үнэлнэ. Энэ шалгуур нь хуулийн зүйл, заалтын хэрэгжилтээр нийгмийн хам- гааллын тогтолцоог сайжруулах боломжийг хэмждэг.
· Практикт хэрэгжих боломж: Хуулийн хэрэгжилтэд шаардлагатай хүний нөөц, санхүүжилт, дэд бүтэц, институцын чадавхийг шинжилж, хэрэгжилтийн боломж, сорилтыг тодорхойлно. Жишээлбэл, нийгмийн ажилтны сургалтын хүртээмж, орон нутгийн нөөцийн хуваарилалт.
· Ойлгомжтой байдал: Хуулийн нэр томьёо, зүйл, заалт нь монгол хэлний дүрэмд нийцсэн, хоёрдмол утгагүй, нийгмийн харилцааны хүрээнээс хальсан эсэхийг шалгана. Энэ нь хуулийн хэрэглээний тодорхой байдлыг хангахад чиг- лэнэ.
· Харилцан уялдаа: Хуулийн төсөл нь Монгол Улсын Үндсэн хууль, бусад хууль тогтоомж, олон улсын гэрээтэй (жишээ: НҮБ-ын Хүүхдийн эрхийн Кон- венц) зөрчил, давхардалгүй эсэхийг шинжилнэ. Энэ шалгуур нь эрх зүйн тог- толцооны нэгдмэл байдлыг хангана.
Эдгээр шалгуурыг сонгох үндэслэл нь хуулийн төслийн чанар, нийцэл, хэрэгжих чадварыг цогцоор үнэлэх, нийгмийн харилцаанд үзүүлэх олон талын нөлөөллийг тооцох шаардлага юм. Шалгуур бүрт Монголын нийгмийн хамгааллын тогтолцооны онцлог, одоогийн тулгамдсан асуудал (жишээ: нийгмийн ажилтны хомсдол, мэргэж- лийн бус байдал) зэргийг харгалзав.
[bookmark: bookmark8]3 Хуулийн төслөөс үр нөлөөг үнэлэх хэсгийг тогтоо- сон байдал
3.1 [bookmark: bookmark10]“Зорилгод хүрэх байдал” шалгуур үзүүлэлтийн хүрээнд хийсэн үнэлгээ
Хуулийн төслийн зорилго нь нийгмийн хамгааллын тогтолцоог бэхжүүлж, нийгмийн ажлын үйлчилгээний чанар, хүртээмжийг нэмэгдүүлэхэд чиглэнэ. Энэ зорилгод хү- рэх байдлыг дараах дэд хэсгүүдэд дэлгэрэнгүй шинжлэв:
3.1.1 Нийгмийн ажлын тогтолцооны бүрэлдэхүүнийг тогтоож, нийгмийн ажил, үйлчилгээний бодлого зохицуулалт, үйлчилгээний төрөл, хэл- бэр болон ангиллыг хуульчлах хүрээнд
Хуулийн төслийн 4 дүгээр зүйлд “нийгмийн ажил” (нийгмийн хамгааллын хэрэгцээ- тэй иргэдэд чиглэсэн мэргэжлийн үйлчилгээ), “нийгмийн ажилтан” (хуульчлагдсан, мэргэшсэн боловсон хүчин) гэсэн нэр томьёог тодорхойлж, М\’Н 6949:2021 стандар- тад нийцүүлсэн. Энэ нь нийгмийн ажлын мэргэжлийн үйл ажиллагааны нэгдсэн ойлголтыг бий болгож, Нийгмийн халамжийн тухай хуулийн 24.1-д заасан нийгмийн хамгааллын байгууллагын зарчим (хүртээмж, ил тод байдал)-тай нийцнэ.
Хоёрдугаар бүлэгт нийгмийн ажлын тогтолцооны бүрэлдэхүүнийг тодорхойлсон:
· Бодлого боловсруулах: Хөдөлмөр, нийгмийн хамгааллын яамны чиг үүрэгт хамаарч, нийгмийн ажлын стратеги, стандартыг тогтооно. Жишээлбэл, нийг- мийн ажлын үйлчилгээний үндэсний хөтөлбөр боловсруулах.
· Үйлчилгээ үзүүлэх: Орон нутгийн засаг захиргаа, төрийн бус байгууллагаар дамжин хэрэгжинэ. Жишээлбэл, сумын нийгмийн ажилтнууд гэр бүлийн хү- чирхийлэлийн хохирогчдод зөвлөгөө өгнө.
· Хяналт-шинжилгээ: Үйлчилгээний чанар, үр дүнг үнэлэх тогтолцоог бий болгоно. Жишээлбэл, кейсийн менежментийн тайлагналын систем.
Үйлчилгээний төрлийг урьдчилан сэргийлэх (жишээ: гэр бүлийн хүчирхийлэлийг бууруулах сургалт), нөхөн сэргээх (жишээ: хохирогчийн сэтгэл зүйн зөвлөгөө), хөгж- лийн (жишээ: хөгжлийн бэрхшээлтэй иргэдийн нийгмийн оролцоог дэмжих) гэж ангилсан. Хэлбэрээр гэр бүлд чиглэсэн (жишээ: гэр бүлийн зөвлөгөө), олон нийтэд чиглэсэн (жишээ: нийгмийн хөтөлбөр) гэж заасан. Ангиллыг анхан (сумын түвшин), дунд (аймгийн), дээд (улсын) түвшнээр хуульчилсан. Энэ зохицуулалт нь Хүүхэд хамгааллын тухай хуулийн 36.1-36.8-д заасан кейс менежментийн загвар, Гэр бү- лийн хүчирхийлэлтэй тэмцэх тухай хуулийн 26.1-д заасан хохирогчдод үйлчилгээ үзүүлэх үүрэгтэй уялдаж, салбарын уялдааг хангана. 2023 оны судалгаагаар нийг- мийн ажлын үйлчилгээний 65
3.1.2 Нийгмийн ажилтны эрх, үүргийг хуулиар томъёолох хүрээнд
Гуравдугаар бүлэгт нийгмийн ажилтны эрх, үүргийг нарийвчлан хуульчилсан:
· Эрх: Мэргэжлийн сургалтад хамрагдах, хөдөлмөрийн аюулгүй орчин, амрал- тын хугацаагаар хангуулагдах. Энэ нь Боловсролын ерөнхий хуулийн 13.3.1-д заасан нэмэгдэл амралт, Нийгмийн халамжийн тухай хуулийн 8.2.6-д заасан урамшууллын эрхтэй нийцнэ. Жишээлбэл, нийгмийн ажилтан жилд 15 хоно- гийн нэмэгдэл амралт эдэлнэ.
· Үүрэг: Ёс зүйн дүрэм баримтлах, үйлчлүүлэгчийн нууцыг хадгалах, нөхцөлд шинжилгээ хийж, кейс менежмент хэрэгжүүлэх. Энэ нь Гэр бүлийн хүчир- хийлэлтэй тэмцэх тухай хуулийн 26.1-д заасан хохирогчийн нөхцөл байдлыг үнэлэх, Хүүхдийн эрхийн тухай хуулийн 15.1.5-д заасан хүүхэд хамгааллын зөвлөгөө өгөх үүрэгтэй уялдана.
Эрх, үүргийн тодорхойлолт нь нийгмийн ажилтны мэргэжлийн хариуцлагыг нэмэг- дүүлж, үйлчилгээний чанарыг сайжруулдаг. 2022 оны Хөдөлмөр, нийгмийн хамгаал- лын яамны мэдээллээр нийгмийн ажилтны 78
3.1.3 Нийгмийн ажилтны мэргэжлийн шалгуур, ур чадварыг үнэлэх, зэ- рэг дэвийг тодорхойлох хүрээнд
Хуулийн 24.1-24.5-д нийгмийн ажилтны мэргэшлийн зэрэг (анхан: 2 жилийн турш- лага, дунд: 5 жил, ахисан: 10 жил), ур чадварын шалгуур (кейс менежмент, сэтгэл зүйн зөвлөгөө, нийгмийн хөтөлбөр боловсруулах, нөхцөл байдлын шинжилгээ) зэр- гийг тогтоосон. Энэ нь Хөгжлийн бэрхшээлтэй хүний эрхийн тухай хуулийн 8.1-8.2-д заасан онцлог хэрэгцээт сургалтын арга зүй, Ахмад настны тухай хуулийн 4.1.7-д заасан цогц хэрэгцээний үнэлгээний ур чадвартай нийцнэ.
Гэсэн хэдий ч, шалгуурын өндөр босго нь одоогийн нөхцөлд (нийгмийн ажилтны 56
3.1.4 Нийгмийн ажилтны нийгмийн баталгааг сайжруулах хүрээнд
Хуулийн 24 дүгээр зүйлд нийгмийн ажилтны нийгмийн баталгаа (нэмэгдэл амралт, урамшуулал, ажлын байрны аюулгүй байдал, мэргэжлийн хариуцлагын даатгал) зэргийг тусгасан. Энэ нь Боловсролын ерөнхий хуулийн 13.3.1-13.3.3 (15 хоногийн нэмэгдэл амралт), Нийгмийн халамжийн тухай хуулийн 8.2.6 (жил бүр 1 сарын цалинтай тэнцэх урамшуулал), Монгол Улсын Засгийн газрын 2024-2028 оны үйл ажиллагааны хөтөлбөрийн 2.3.1.4 (нийгмийн баталгааг сайжруулах) зорилттой нийц- нэ.
Гэсэн хэдий ч цалингийн доод хэмжээ, урт хугацааны тэтгэмж, ажлын ачаалалд суурилсан нэмэгдлийн талаар тодорхой заалт дутмаг. 2023 оны судалгаагаар ний- гээс амжилттай нийцэгчдийн дундаж цалин 1.5 сая төгрөг бөгөөд, энэ нь хувийн хэвшлийн мэргэжлийн ажилтны (2.2 сая) цалингаас бага байна. Иймд 24 дүгээр зүйлд цалингийн доод хэмжээг 1.8 сая төгрөгөөр тогтоох, 5 жил тутамд 5
3.2 [bookmark: bookmark12]“Практикт хэрэгжих боломж” шалгуур үзүүлэлтийн хү- рээнд хийсэн үнэлгээ
Хуулийн хэрэгжилтэд шаардлагатай нөөц, боломж, сорилтыг дэлгэрэнгүй шинжлэв:
· Боломж: - Институцийн дэмжлэг: 7, 8 дугаар зүйлд заасан нийгмийн ажлын тогтолцоо, мэргэжлийн байгууллагын зохион байгуулалт нь Хөдөлмөр, нийг- мийн хамгааллын яамны чиг үүрэгтэй уялдана. Нийгмийн халамжийн тухай хуулийн 8.2.7-д заасан сургалтын санхүүжилт (жилд 576 сая төгрөг), Засгийн газрын 2024-2028 оны үйл ажиллагааны хөтөлбөрийн 2.1.1.7-д заасан сум, хо- роо бүрт нийгмийн ажилтан ажиллуулах зорилт нь 3168 нийгмийн ажилтныг сурчих, мэргэшүүлэх боломжтой. Жишээлбэл, 2024 онд 500 нийгмийн ажил- тан богино хугацааны сургалтад хамрагдсан. - Санхүүгийн тооцоо: Хуулийн хэрэгжилтийн зардал 2.3 тэрбум төгрөг (сургалт: 1 тэрбум, орон тооны нэмэг- дэл: 1.3 тэрбум) бөгөөд, энэ нь 2025 оны улсын төсвийн нийгмийн хамгааллын зардлын 0.4- Технологийн дэмжлэг: Хүүхэд хамгааллын тухай хуулийн 36.5-д заасан мэдээллийн нэгдсэн санг өргөжүүлж, нийгмийн ажлын үйлчилгээний мониторингийн систем бий болгоно. Жишээлбэл, 2023-2026 онд Улаанбаата- рын 8 дүүрэгт туршилтын мэдээллийн сан хэрэгжинэ.
· Сорилт: - Хүний нөөцийн хомсдол : 2023 оны судалгаагаар нийгмийн ажилт- ны 56- Ажлын ачаалал: Нэг нийгмийн ажилтанд дунджаар 18 кейс (10-15 гэж харьцуулбал өндөр) ногддог. Гэр бүлийн хүчирхийлэлтэй тэмцэх тухай хуу- лийн 26.1.5-д заасан эрсдэлийн судалгаа, Ахмад настны тухай хуулийн 7.2.10-д заасан хэрэгцээний үнэлгээ зэрэг нь ачааллыг нэмэгдүүлдэг. - Орон нутгийн ялгаа: Нийслэлд нийгмийн ажилтны хүртээмж 95
1.1 дугаар зүйлд заасан “Нийгмийн ажилтны мэргэжлийн нэгдсэн холбоо” нь Нийг- мийн халамжийн тухай хуулийн 28.8-д заасан зөвлөлийн үйл ажиллагаатай уялдан, ажлын байрны тодорхойлолт боловсруулж, мэргэжлийн удирдлагаар хангахад чу- хал. Жишээлбэл, 2023 онд туршилтын журмаар 200 нийгмийн ажилтныг холбооны гишүүнээр бүртгэж, стандартын сургалт явуулсан.
3.3 [bookmark: bookmark14]“Ойлгомжтой байдал” шалгуур үзүүлэлтийн хүрээнд хийсэн үнэлгээ
Хуулийн төслийн зүйл, заалтууд Хууль тогтоомжийн тухай хуулийн 28-32 дугаар зүйлд нийцнэ:
· Нэр томьёо: “Нийгмийн ажилтан” гэдэг нь 4.3-д тодорхойлогдож, Нийгмийн халамжийн тухай хуулийн 28.1-8 (бакалаврын зэрэгтэй, мэргэшсэн), Хүүхдийн хамгааллын тухай хуулийн 8.1 (кейс менежментийн ур чадвартай) заалттай нийцсэн, хоёрдмол утгагүй. Жишээлбэл, “нийгмийн ажил” гэдэгт хүүхэд хам- гаалал, гэр бүлийн зөвлөгөө багтана, гэхдээ эмнэлгийн үйлчилгээ орохгүй.
· Зүйл, заалтын дараалал: Логиктой зохион байгуулалттай. Хоёрдугаар зүйлд тогтолцоо, үйлчилгээний төрлийг (урьдчилан сэргийлэх, нөхөн сэргээх) тодор- хойлсны дараа Гуравдугаар зүйлд эрх, үүргийг (нөхцөл байдал үнэлэх) заасан нь Гэр бүлийн хүчирхийлэлтэй тэмцэх тухай хуулийн 16.1-17.1-д заасан үйл ажиллагааны дараалалтай нийцнэ. Жишээлбэл, хохирогчийн нөхцөл байдлыг үнэлсний дараа зөвлөгөө, үйлчилгээ үзүүлнэ.
· Дагалдах хуулийн төсөл: Хүүхдийн эрхийн тухай хуульд оруулах нэмэлт (3.2.1-д нийгмийн ажилтны зөвлөгөөний баг нэмэх) дугаар, байршлын шаард- лага хангана. Засгийн хөтөлбөрийн 2.3.1-д заасан орон нутгийн нийгмийн ажилт- ны орон тоотой уялддаг.
· Хэрэглээний тодорхой байдал: Зүйл бүрт хэрэгжүүлэгч (яам, орон нутгийн байгууллага) тодорхой заасан. Жишээлбэл, 8 дугаар зүйлд сумын нийгмийн ажилтны чиг үүргийг Засаг даргын Тамгын газар хариуцна.
3.4 [bookmark: bookmark16]“Харилцан уялдаа” шалгуур үзүүлэлтийн хүрээнд хийсэн үнэлгээ
Хуулийн төсөл Монгол Улсын Үндсэн хууль, бусад хууль, олон улсын гэрээтэй зөр- чил, давхардалгүй:
· Монгол Улсын Үндсэн хууль (1992/01/13): 16.11 (гэр бүлийн хамгаа- лалт), 19.1 (хүний эрхийн баталгаа) нь хуулийн нийгмийн хамгааллын зорил- готой нийцнэ. Жишээлбэл, хүүхэд, ахмад, хөгжлийн бэрхшээлтэй иргэдийн эрхийг хамгаалах.
· Нийгмийн халамжийн тухай хууль (2012/01/19): 28.1-28.9 (нийгмийн ажилтны эрх, үүрэг), 8.2.6-8.2.7 (урамшуулал, сургалтын санхүүжилт), 24.1-24.6 (тогтолцооны зохицуулалт) нь мэргэжлийн стандарт, хэрэгжилттэй уялдана. Жишээлбэл, 8.2.6-д заасан урамшуулал хуулийн 24 дүгээр зүйлд нийцнэ.
· Хүүхэд хамгааллын тухай хууль (2024/01/17): 36.1-36.8 (кейс менеж- мент, орон тоо), 31.1-31.4 (хүүхдийн хамгааллын үйлчилгээ) нь хуулийн хүүхэд хамгааллын зорилттой нийцнэ. Жишээлбэл, 36.4-д заасан кейс менежментийн загвар хуулийн 7 дугаар зүйлд нийцнэ.
· Гэр бүлийн хүчирхийлэлтэй тэмцэх тухай хууль (2016/12/22): 26.1-26.2 (хохирогчдод үйлчилгээ), 32.1-32.3 (нөхцөл байдлын үнэлгээ) нь хүчирхийл- лээс сэргийлэх зорилготой нийцнэ. Жишээлбэл, хохирогчийн сэтгэл зүйн зөв- лөгөө.
· Ахмад настны тухай хууль (2017/01/26): 4.1.7, 7.2.1-7.2.10 (хэрэгцээний үнэлгээ, үйлчилгээ) нь ахмадын хамгаалалттай нийцнэ. Жишээлбэл, ганцаар амьдардаг ахмадад тусламж.
· Хөгжлийн бэрхшээлтэй хүний эрхийн тухай хууль (2016/02/05): 7.1-16.2 (онцлог хэрэгцээт сургалт) нь хүртээмжтэй үйлчилгээний зорилготой нийцнэ.
· Боловсролын ерөнхий хууль (2023/07/07): 15.1-15.3 (нийгмийн баталгаа) нь хөдөлмөрийн нөхцлийн зүйлдтэй нийцнэ. Жишээлбэл, нэмэгдэл амралт.
· Засгийн газрын 2024—2028 оны үйл ажиллагааны хөтөлбөр (2024/08/08): 2.1.1.7-28 (орон тоо) нь орон нутгийн хэрэгжилттэй нийцнэ. Жишээлбэл, сум бүрт нийгмийн ажилтан.
· НҮБ-ын Хүүхдийн эрхийн тухай Конвенц (1989/11/20): 19.1-19.2 (хүүх- дийг хүчирхийлэлээс хамгаалах) хуулийн хүүхэд хамгааллын зорилттой нийц- нэ. Жишээлбэл, хүчирхийллээс урьдчилан сэргийлэх.
Зохицуулалт нь жендэрийн тэгш байдал, авлигын эрсдэлгүй бөгөөд хэрэгжүүлэгчийг тодорхой заасан. Жишээлбэл, Хөдөлмөр, нийгмийн хамгааллын яам болон орон нут- гийн Засаг дарга.


[bookmark: bookmark18]4 Дүгнэлт, зөвлөмж
4.1 [bookmark: bookmark20]Дүгнэлт
Хуулийн төсөл зорилгодоо бүрэн хүрэх боломжтой, практикт хэрэгжих чадвартай, ойлгомжтой бөгөөд Монгол Улсын хууль тогтоомж, олон улсын гэрээтэй нийцнэ. Хууль нь нийгмийн хамгааллын тогтолцоог бэхжүүлж, мэргэжлийн стандартыг тог- тоож, хүүхэд, гэр бүл, ахмад, хөгжлийн бэрхшээлтэй иргэдийн амьдралын чанарыг дээшлүүлнэ. Гэсэн хэдий ч хүний нөөцийн хомсдол, мэргэжлийн бус байдал, ажлын ачаалал зэрэг сорилтууд бий.
4.2 [bookmark: bookmark22]Зөвлөмж
1. Хуулийн 24.1.5-д заасан мэргэшлийн зэргийн босгыг бууруулж, хүний нөөцийн хомсдлыг харгалзан үзэх. Жишээлбэл, 5 жилийн туршлага шаардлагаас 2 жил болгох.
2. Сум, хороо бүрт хүүхэд хамгааллын чиглэлийн нийгмийн ажилтны орон тоог нэмэгдүүлж, мэргэшсэн боловсон хүчин бэлтгэх. Жишээлбэл, 2026 онд 300 орон тоо шинээр нэмэх.
3. Мэргэжлийн бус нийгмийн ажилтныг богино хугацааны сургалтад хамруулж, мэргэшүүлэх хөтөлбөр хэрэгжүүлэх. Жишээлбэл, 6 сарын 120 цагийн сургалт.
4. Нийгмийн ажилтны цалин, урт хугацааны тэтгэмжийн заалтыг 24 дүгээр зүйлд нэмж, нийгмийн баталгааг сайжруулах. Жишээлбэл, цалингийн доод хэмжээг 1.8 сая төгрөг, 5 жил тутам 5
5. Үйлчилгээний үр дүнг хэмжих мэдээллийн нэгдсэн сан байгуулж, хяналт-шинжилгээний тогтолцоог бий болгох.
